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ケンシンインターネットバンキング（個人向け） 

「ワンタイムパスワード」の取扱開始について 

 

平素は「ケンシンインターネットバンキング」をご利用いただき、誠に有難うございます。 

昨今、インターネットバンキングを利用した犯罪が急増しているとの報道がなされており、

特にセキュリティ対策が不十分なお客さまのパソコンが狙われ、巧妙な手口により、インタ

ーネットバンキングのＩＤ・パスワード等を盗み取られて不正送金の被害に遭うといった内

容となっております。 

この度、より安心して「ケンシンインターネットバンキング」をご利用いただくため、

不正送金の防止対策に効果的な「ワンタイムパスワード」の取扱いを開始いたしますので、

セキュリティ強化対策として、早期の導入をご検討くださいますようお願い申しあげます。 

 

 

１ ワンタイムパスワード取扱開始日 

平成27年 6月 15日（月） 

 

２ ワンタイムパスワードの機能概要 

（１）「ケンシンインターネットバンキング」のログイン時に、１分毎に変わる１回限り

のパスワード（ワンタイムパスワード）を追加入力する機能です。 

 

（２）ワンタイムパスワードは、お客様の携帯電話またはスマートフォンにダウンロード

いただいた「トークンアプリ」に表示されます。（ソフトウェアトークンとなります。） 

 

（３）ワンタイムパスワードは、従来の固定式パスワード（変動しないパスワード）に比べ、

不正送金の被害を防止するためのセキュリティ対策として高い効果が見込めます。 

 

３ 事前にご用意いただくもの 

Ｅメール受信とアプリをダウンロードできる「携帯電話」または「スマートフォン」 

①ご利用可能な携帯会社は、「DoCoMo」「ａｕ」「SoftBank」の３社となります。 

 

 （裏面に続きます）



 

②ご利用可能な機種は「どこでもバンク」（㈱NTTデータ運営）でご確認ください。 

個人向けインターネットバンキングをご利用のお客様 

携帯電話 

http://www.dokodemobank.ne.jp/anserparasol/environment/onetimepasswd_mobile.asp� 

スマートフォン 

http://www.dokodemobank.ne.jp/anserparasol/environment/onetimepasswd_smartphone.asp� 

 

４ ご利用方法 

当組合ホームページ「ケンシンインターネットバンキング（個人向け）」画面の「ワン

タイムパスワードご利用の手引」をご参考に、ワンタイムパスワードの利用開始処理を

行なってください。 

「ケンシンインターネットバンキング（個人向け）」画面 

http://www.hiroshima-kenshin.co.jp/webbanking/index.html 

※インターネットから無料で導入いただけます。 

 

５ その他のセキュリティ対策 

次のソフトをご用意しておりますので、未導入の方はセキュリティ強化対策として、 

早期の導入をご検討ください。 

PhishWallプレミアム（不正送金対策・フィッシング対策ソフト） 

http://www.hiroshima-kenshin.co.jp/webbanking/pdf/phishWall.pdf 

※インターネットから無料で導入いただけます。 

 

６ お問い合わせ先 

取扱店の窓口、渉外担当者、または下記フリーダイヤルまでお問い合わせください。 

 

 

 

 

お問い合わせ先  広島県信用組合 業務部 

電話番号：0120－745－530（フリーダイヤル） 

受付時間：平日 9:00～17:00（除く土・日・祝日、12/31、1/1～3) 


