
お客さま 各位 

 

 

インターネットバンキング用セキュリティ機器 

「ハードウェアトークン」の取扱開始について 

 

当組合では、お客さまに安心してインターネットバンキングをご利用いただくため、セキュリティ強化策として 

「ワンタイムパスワード」を提供させていただいております。       ハードウェアトークンイメージ図（原寸大） 

この度、ワンタイムパスワードの発行方式として、お客さまの 

携帯端末にアプリをインストールしていただく 

「ソフトウェアトークン」方式に加え、新たにパスワード発行専用の 

機器で持ち運びが可能な「ハードウェアトークン」方式の取扱いを 

開始いたします。                              

 

１ ワンタイムパスワードとは 

ワンタイムパスワードは、一定期間毎に変更される使い捨てのパスワードです。アプリもしくは専用の発行機器に表示さ

れるパスワードを入力して本人認証を行います。一般的な固定パスワードに加えて導入することで、不正な送金被害等を被

るリスクを低減させることができます。 

 

２ お申込方法 

 (1)個人向けインターネットバンキングをご利用のお客さま 

 インターネットバンキングにログイン後、「ワンタイムパスワード申請」の 

メニューからお申込いただけます。 

 

 (2)法人向けインターネットバンキングをご利用のお客さま 

   営業店窓口にてお申込を受付けておりますので、詳細はお取扱店までお問い合わせください。 

 

３ お問い合わせ先 

取扱店の窓口、渉外担当者、または下記フリーダイヤルまでお問い合わせください。 

 

 

 

 

 

お問い合わせ先  広島県信用組合 業務部 

電話番号：0120－745－530（フリーダイヤル） 

受付時間：平日 9:00～17:00（除く土・日・祝日、12/31、1/1～3) 

平成 31年 2月 1日 

広島県信用組合 


